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Geachte mevrouw Hamming,

Wij danken de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd voor de heldere terugkoppeling naar aanleiding
van het onverwachte bezoek aan ons revalidatiecentrum het Zonnehuis in Doorn. De in het rapport
benoemde thema’s zoals Persoonsgerichte zorg en Deskundigheid herkennen wij als essentiéle
aandachtsvelden binnen onze doorlopende kwaliteitscyclus, waarbinnen we al op verschillende
manieren bezig zijn met het doorvoeren van verbeteringen.

We waarderen de objectieve insteek van de beoordeling. De gesignaleerde punten zien we dan ook
als een stimulerende impuls om onze ambities scherper te stellen en met energie te bouwen aan de
ingezette verbeteringen.

Concreet zetten wij in op het verbeteren van onze algehele digitale dossiervoering, met specifieke
focus op wensdoelen en WZD, het vergroten van inzicht in bekwaamheid en scholing, en het
versterken van de samenwerking tussen behandelaren, zorgteam en revalidanten. Deze
verbeteringen worden gefundeerd in een transparante PDCA-cyclus: van heldere doelstellingen en
meetbare voortgang tot het delen van zowel successen als leerpunten.

We blijven reflecteren met revalidanten, naasten, medewerkers, en andere partners zoals de IGJ.

Door ervaringen te delen, versterken we samen dat onze zorg praktijkgericht, persoonsgericht en
toekomstbestendig wordt en bilijft.

Met vriendelijke groet,

Janniné van Roekel
Raad van Bestuur QuaRijn
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